
Maison de la Santé du Haut-Lac
(MSHL)

Un exemple de partenariat public-privé 

pour offrir des soins de première ligne 
interprofessionnels
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Repères temporels

• Juin 2013: première rencontre avec délégué de la 
municipalité

• Septembre 2014: présentation du projet abouti à 
l’assemblée primaire de la commune de Vouvry. Investissement 
de 5 millions approuvé à l’unanimité !

• Septembre 2017: inauguration



Quelques facteurs de réussite du projet

• 1ère question: à quels besoins répondre ?

• 2ème question: sur quelles valeurs fonder le projet ?

• Projet communautaire, public-privé

• Maison pensée et réalisée par une équipe interprofessionnelle

• Mélange des générations

• Gouvernance participative

• Un lieu de formation

• Une vision de santé publique



A quels besoins répondre ?

• Soins de première ligne:

• Médecine générale, y compris urgences

• Soins psychologiques et psychiatriques intégrés

• Étage mère-enfant



Réflexion sur des valeurs partagées



Un projet communautaire

• La maison appartient aux citoyennes et citoyens 
de Vouvry

• Collaboration avec les autorités communales dès 
le départ du projet



Une équipe interprofessionnelle

• 33 personnes

• 14 professions différentes !



Mélange des générations

Expérience + créativité + compétences dans les 
technologies nouvelles + énergie de la jeunesse

= mélange étonnant et détonnant !



Gouvernance participative

Université du nous

Holacratie



Un lieu de formation

• Apprenties assistantes médicales

• Étudiants en médecine

• Médecins assistants

• Psychologues psychothérapeutes



Une vision de santé publique

L’exemple de la pandémie de Covid



Conclusion

Une maison de santé se différencie d’autres centres médicaux 
par:

son offre prioritaire de soins de première ligne 

son aspect communautaire, lié à la population et aux autorités

son approche interprofessionnelle de principe

sa vision de santé publique



Conclusion

Une maison de santé, c’est:

• un modèle de soin de proximité à développer
• l’application locale d’une vision globale
• une manière d’impliquer les communes dans le système de 

santé
• une offre attrayante pour les jeunes médecins




